
 

 

  
 Servicio de Interpretación (Hable con nosotros en su idioma)  
Ofrecemos un servicio gratuito de interpretación para aquellas personas que prefieren comunicarse en un 
idioma distinto del inglés. Este servicio puede ayudarlo a comprender los temas del Ayuntamiento, las 
cartas, los informes y otros tipos de correspondencia.  
Puede llamarnos a nuestra línea telefónica multilingüe en el idioma que prefiera. La conversación telefónica 
consiste en una comunicación a tres bandas, durante la cual nuestros agentes de Servicio al Cliente lo 
ayudarán a través de un intérprete. 
Puede optar por utilizar este servicio de forma telefónica, o bien, asistir en persona a cualquiera de 
nuestros Centros de Servicio al Cliente.  
 
Spanish|Español 03 9280 1916  
 
Si habla un idioma diferente, puede llamar al 03 9280 1919 y mencionar su idioma. 

  

Ayudantes lingüísticos del Ayuntamiento  
Contamos con personal que habla varios idiomas, a saber: italiano, griego, árabe, turco, urdu, nepalí, 
español, vietnamita e hindi. Los miembros del personal, también llamados ayudantes lingüísticos, pueden 
actuar como intérpretes para ayudar con temas del Ayuntamiento.  
 

Puede también acceder a este servicio cuando visite cualquiera de nuestros Centros de Servicio al Cliente 
en persona.  
 

Utilice este sitio web en su idioma  
 

En Merri-bek hablamos más de 95 idiomas. Entendemos que las barreras lingüísticas pueden dificultar el 
acceso a la información del Ayuntamiento.  
 

Para facilitar este proceso, nuestro sitio web cuenta con una herramienta de traducción. Utilice el botón 
ubicado en la parte superior de nuestro sitio web para elegir el idioma que prefiera. De esta manera, podrá 
navegar por nuestro sitio en su idioma.  
 

Estas traducciones se han creado de forma automática, y, por este motivo, no siempre resultan exactas. Si 
tiene algún problema al utilizar el sitio web en su idioma, llámenos a nuestra Línea Telefónica Multilingüe 
en el idioma que prefiera para solicitar ayuda.  
 

Obtén información acerca de los proyectos de Merri-bek en su propio idioma  
Tenemos muchos proyectos en curso y nos gustaría contar con sus ideas y comentarios, los que nos 
ayudarán a tomar las mejores decisiones en beneficio de la comunidad de Merri-bek.  



 

 

Para obtener más información sobre nuestros proyectos en su idioma, lo invitamos a visitarnos en 
Conversation Merri-bek.  
 

 

 

https://conversations.merri-bek.vic.gov.au/your-language

