
 

 

  
 

جمة الفورية )تحدث إلينا بلغتك(   خدمة التر
 

ي فهم  
ز

ية. يمكن أن تساعدك هذه الخدمة ف ز ا لأولئك الذين يفضلون التواصل بلغات أخرى غتر الإنجلتر
ً

جمة الفورية مجان نقدم خدمة التر
  شؤون المجلس أو الرسائل أو التقارير أو المراسلات الأخرى. 

يمكنك الاتصال بخط الهاتف متعدد اللغات الخاص بنا والتحدث بلغتك المفضلة. إنها عبارة عن محادثة هاتفية ثلاثية حيث سيساعدك  
جم   . موظفو خدمة العملاء لدينا من خلال المتر

ي أي من مراكزنا لخدمة العملاء. 
ز

  يمكنك استخدام هذه الخدمة عتر الهاتف أو شخصيًا ف
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    . واذكر لغتك  03  9280  1919 الاتصال بإذا كنت تتحدث لغة مختلفة، فيمكنك 

  

ي المجلس
 
  المساعدون اللغويون ف

كية والأردية والنيبالية والإسبانية والفيتنامية والهندية.     لدينا موظفون يمكنهم التحدث باللغة الإيطالية واليونانية والعربية والتر
 

ي شؤون المجلس. 
ز للمساعدة فز ز فوريير جمير ز باسم مساعدي اللغة، العمل كمتر ، المعروفير ز   يمكن لهؤلاء الموظفير

ا الوصول إلى هذه الخدمة عند زيارتك لأي من مراكزنا لخدمة العملاء شخصيًا. 
ً

  يمكنك أيض
 

  استخدم موقع الويب هذا بلغتك
كتر من   ي   95نتحدث بأ

  . نحن ندرك أن العوائق اللغوية قد تجعل من الصعب الوصول إلى معلومات المجلس. Merri-bekلغة فز

 
ي ذلك، يحتوي موقعنا على أداة ترجمة. الرجاء 

ي أعلى موقعنا لاختيار لغتك المفضلة. ويمكنك بعد  للمساعدة فز
استخدام الزر الموجود فز

ي بلغتك. 
ونز   ذلك تصفح موقعنا الإلكتر

 

جمات تلقائيًا، لذا قد لا تكون دقيقة دائمًا. إ  جر الاتصال تم إعداد هذه التر ذا واجهت أية مشكلات أثناء استخدام موقع الويب بلغتك، فتر
  بخط الهاتف متعدد اللغات الخاص بنا بلغتك المفضلة للحصول على المساعدة. 

 

 

 

 

ي 
 
  بلغتك Merri-bekتعرف على المشاري    ع ف

ي اتخاذ قرارات تعود بالنفع على مجتمع  
ي سماع أفكارك وتعليقاتك، لأنها تساعدنا فز

لدينا العديد من المشاري    ع الجاري تنفيذها ونرغب فز
Merri-bek.  
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