
يمكنك حجز التنقلات لمواعيدك الطبيه في 

المناطق التاليه:

المستشفيات:

Royal Melbourne Hospital )الحرم الجامعي  •
)Parkville بالمدينة و

Royal Women’s Hospital •
Royal Dental Hospital •
St Vincent’s Hospital •

Peter McCallum Cancer Centre •
Broadmeadows Hospital •

Epworth Freemasons East Melbourne •
Northern Hospital •

Austin Hospital •
Heidelberg Repatriation •

Eye and Ear Hospital •

المراكز الصحية الأخرى:

•Dianella Plenty Valley Health
Broadmeadows Health Service •

Australian College of Optometry •
North West Eye Specialist •

Skin Cancer Foundation •
.Victoria Parade Surgery Centre 	•

يمكن النظر في مواقع أخرى.

هذه الخدمة مرتفعة الطلب. يرجى الاتصال لإلغاء 

الاشتراك إذا لم تعد بحاجة إليه.

جهة اتصال للطوارئ

مسؤوليتنا هي راحه من نقدم لهم الدعم والخدمات، 

ولذلك من المهم من المهم أن يكون لدينا تفاصيل 

دقيقة عن جهات الاتصال الخاصة بك في حالات 

الطوارئ في ملفنا. وسوف يساعدنا على إخطارهم في 

حالة الطوارئ.

إذا تغيرت معلومات الاتصال الخاصة بك في حالات 

الطوارئ، فيرجى الاتصال بفريق النقل المجتمعي:

عن طريق الاتصال بالرقم 2302 9240 أو •

عن طريق إرسال بريد إلكتروني إلى  	• 
comtransport@merri-bek.vic.gov.au

اتصل بنا

الموقع الإلكتروني: 

merri-bek.vic.gov.au/communitytransport
البريد الإلكتروني: 

comtransport@merri-bek.vic.gov.au
الهاتف: 2302 9240

امسح رمز الاستجابة السريعة ضوئيًًا 

باستخدام تطبيق كاميرا هاتفك 

لقراءة المزيد من المعلومات حول 

البرنامج على موقعنا الإلكتروني.

 Merri-bek مجلس

المجتمعي خدمة النقل

Arabic | عربي

(Dianella)
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خدمات النقل والتوصيل في بلديه 

Merri-bek تساعدالسكان علي التواصل 
بالمجتمع المحيط.

نحن نقدم خدمه نقل امنه وبأسعار مناسبه للسكان 

المستحقين. 

هذه الخدمه مدعمه من بلديه Merri-Bek ويشارك فيها 

العديد من أفراد المجتمع خدمات النقل مؤهله لمستخدمي 

الكراسي المتحركه والعكازات. 

سائقين متخصصين سيقومون بتوصيلك من والي اي 

مكان تريد.

لمن هذه الخدمة؟

كبار السن 	•
الأشخاص ذوي الإعاقة 	•

الأشخاص الذين لا يستطيعون القيادة 	•
الأشخاص الذين يجدون صعوبة في استخدام وسائل  	•

النقل العام.

كيف يمكنني الوصول إلى الخدمة؟

اذا كنت ٦٥ عاما او اكثر، فيرجي التسجيل واخذ 

الموافقه عن طريق MY AGED CARE بالإتصال ب 

.1800 200 422

 واذا كنت اقل من 65 عاما، يرجى الاتصال ب 

2338 9240 للمساعده والاستفسار.

إلى أين يمكنني الذهاب؟

مواعيد الرعاية الصحية 	•
برامج التمارين وإعادة التأهيل، بما في ذلك الخدمات  	•

الصحية المساعدة

مراكز الترفيه وحمامات السباحة 	•
التسوق 	•

زيارة الأصدقاء وأفراد العائلة 	•
أندية كبار السن 	•

ما هي ساعات الخدمة والتكلفة؟

تعمل خدمة النقل المجتمعي من الاثنين إلى الجمعة، 

من الساعة 8:45 صباحًاً حتى 4.30 مساءًً.

هناك رسوم بسيطة مقابل الخدمة، يرجى الاتصال بفريق 

النقل على الرقم 2302 9240 لمعرفة الرسوم الحالية.

سيتم إرسال فاتورة لك بالرسوم كل 4 أسابيع.

كم مرة يمكنني استخدام الخدمة؟

وبما أن هذه خدمة مجتمعية مشتركة، يمكنك الوصول 

إلى الخدمة مرتين في الأسبوع. على سبيل المثال: في 

أسبوع واحد يمكنك الذهاب للتسوق وحضور مجموعة 

من كبار السن.

لانتقالات المتعلقه بالمواعيد الطبية ممكن أن تكون 

إضافية إلى الرحلتين في الاسبوع.

 كم عدد أكياس التسوق التي يمكنني 

إحضارها معي؟

لأغراض السلامة، ونظرًاً لمحدودية مساحة التخزين 

في الحافلة، يحتاج الأشخاص إلى تحديد حجم وعدد 

أكياس التسوق إما:

2 كيس تبريد بسحاب، أو •

• 1 عربة للتسوق قابلة للطي.

يجب ألا يزيد قياس مساحة الأرضية عن 

55 سم × 45 سم.
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