
Μπορείτε να κλείσετε μεταφορά για 
ιατρικά ραντεβού σε αυτές τις τοποθεσίες:

Νοσοκομεία:
•	 Βασιλικό Νοσοκομείο Μελβούρνης (στην Πόλη 

και στο χώρο Parkville)
•	 Royal Women’s Hospital
•	 Royal Dental Hospital
•	 St Vincent’s Hospital
•	 Peter McCallum Cancer Centre
•	 Broadmeadows Hospital
•	 Epworth Freemasons East Melbourne
•	 Northern Hospital
•	 Austin Hospital
•	 Heidelberg Repatriation
•	 Eye and Ear Hospital

Αλλα κέντρα Υγείας:
•	 Dianella Plenty Valley Health (Dianella)
•	 Broadmeadows Health Service
•	 Australian College of Optometry
•	 North West Eye Specialist
•	 Skin Cancer Foundation
•	 Victoria Parade Surgery Centre.

Μπορεί να ληφθούν υπ' όψη και άλλες 
τοποθεσίες.

Αυτή η υπηρεσία έχει μεγάλη ζήτηση. 
Παρακαλούμε καλέστε για ακύρωση αν δεν 
χρειάζεστε πλέον αυτή την υπηρεσία.

Επαφές έκτακτης ανάγκης
Είναι σημαντικό να έχουμε ακριβή στοιχεία των 
επαφών σας έκτακτης ανάγκης στον φάκελό μας. 
Θα μας βοηθήσει να τους ειδοποιήσουμε σε 
περιπτωση έκτακτης ανάγκης.

Εάν αλλάξουν οι πληροφορίες επικοινωνίας 
έκτακτης ανάγκης σας, παρακαλούμε 
επικοινωνήστε με την Ομάδα Κοινοτικής 
Μεταφοράς:
•	 καλώντας το 9240 2302 ή
•	 στέλωντας email στο  

comtransport@merri-bek.vic.gov.au

Επικοινωνείστε μαζί μας
Ιστότοπος:  
merri-bek.vic.gov.au/communitytransport
Email: comtransport@merri-bek.vic.gov.au
Τηλέφωνο: 9240 2302

Σαρώστε τον κωδικό QR με 
την εφαρμογή κάμερας του 
τηλεφώνου σας για να διαβάσετε 
περισσότερες πληροφορίες 
σχετικά με το πρόγραμμα στην 
ιστοσελίδα μας.
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Κοινοτική Υπηρεσία 
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Η Κοινοτική Υπηρεσία Μεταφοράς 
του Δήμου Merri-bek βοηθά τους 
κατοίκους του Merri-bek να παραμένουν 
δραστήριοι, συνδεδεμένοι και να έχουν 
πρόσβαση στην κοινότητά τους.

Προσφέρουμε μια προσιτή και ασφαλή υπηρεσία 
μεταφοράς για δικαιούχους κατοίκους. 
Η υπηρεσία μοιράζεται μεταξύ διαφόρων 
χρηστών. Τα λεωφορεία μας διαθέτουν 
αναβατήρες και χαρακτηριστικά ασφαλείας 
για άτομα με βοηθήματα βάδισης ή αναπηρικά 
καροτσάκια. 
Ένας φιλικός οδηγός μπορεί να σας παραλάβει 
από το σπίτι, να σας πάει όπου χρειάζεστε και να 
σας επιστρέψει στο σπίτι μετά.

Για ποιόν είναι οι υπηρεσίες;
•	 για ηλικιωμένα άτομα
•	 για άτομα με αναπηρία
•	 για άτομα που δεν οδηγούν
•	 για άτομα που δυσκολεύονται να χρησιμοποιήσουν 

τις δημόσιες συγκοινωνίες.

Πως μπορώ να έχω πρόσβαση στην 
υπηρεσία;
Εάν είστε 65 ετών ή μεγαλύτερος, παρακαλούμε 
εγγραφείτε και λάβετε μια παραπομπή μέσω του 
MY AGED CARE καλώντας στο 1800 200 422.
Εάν είστε κάτω των 65 ετών, μιλήστε με την ομάδα 
υποδοχής μας στο 9240 2338 για να δείτε αν 
πληροίτε τις προϋποθέσεις για να χρησιμοποιήσετε 
την υπηρεσία.

Που μπορώ να πάω;
•	 Ραντεβού για υγειονομική φροντίδα
•	 Προγράμματα άσκησης και αποκατάστασης, 

συμπεριλαμβανομένων παραϊατρικών υπηρεσιών
•	 Κέντρα αναψυχής και πισίνες
•	 Ψώνια
•	 Επίσκεψη σε φίλους και μέλη της οικογένειας
•	 Συλλόγους ηλικιωμένων

Ποιές είνια οι ώρες της υπηρεσίας  
και το κόστος;
Η Κοινοτική Υπηρεσία Μεταφοράς λειτουργεί από 
Δευτέρα έως Παρασκευή, 8:45 π.μ. έως 4:30 μ.μ.

Υπάρχει μια μικρή χρέωση για την υπηρεσία, 
παρακαλούμε επικοινωνήστε με την Ομάδα Μεταφοράς 
στο 9240 2302 για τις τρέχουσες χρεώσεις.

Οι χρεώσεις θα σας τιμολογούνται κάθε 4 εβδομάδες.

Πόσο συχνά μπορώ να χρησιμοποιώ 
την υπηρεσία;
Επειδή πρόκειται για κοινόχρηστη κοινοτική 
υπηρεσία, μπορείτε να χρησιμοποιείτε την υπηρεσία 
δύο φορές την εβδομάδα. Για παράδειγμα: σε μία 
εβδομάδα θα μπορούσατε να πάτε για ψώνια και να 
συμμετάσχετε σε μια ομάδα ηλικιωμένων.

Η μεταφορά για ιατρικά ραντεβού μπορεί να είναι 
επιπλέον των 2 διαδρομών σας ανά εβδομάδα.

Πόσες τσάντες για ψώνια μπορώ 
να φέρω;
Για λόγους ασφαλείας και λόγω περιορισμένου 
χώρου στο λεωφορείο, οι άνθρωποι πρέπει να 
περιορίσουν το μέγεθος και τον αριθμό των 
τσαντών για ψώνια σε:

•	 2 τσάντες ψύξης με φερμουάρ, ή

•	 1 αναδιπλούμενο καρότσι για ψώνια.

Η μεγαλύτερη διάσταση του δαπέδου δεν πρέπει 
να υπερβαίνει τα 55εκ. x 45εκ.

1 χ 
καρότσι 

για ψώνια

2 χ 
τσάντες με 
φερμουάρ45 εκ. 55 εκ.


